“LUCE INDEX AU”
CODICE “000075ESVFL01XX0000020260701LIAU”
OFFERTA ENERGIA ELETTRICA VALIDA DAL 01/07/2026 AL 10/10/2026

Venditore

SIMA ENERGIA spa

viale Adua 336 - 51100 Pistoia (PT)

www.simaenergia.it

Telefono: 0573 402777

E-mail: servizioclienti@simaenergia.it

Durata del contratto

Indeterminata

Condizioni dell’offerta Nessuna
Metodi e canali di pagamento Domiciliazione bancaria, Domiciliazione postale e Bollettino precompilato
Bimestrale

Frequenza di fatturazione

Per maggiori informazioni si fa riferimento all'art.11 delle CGF allegate al presente plico contrattuale

Garanzie richieste al cliente

Qualora si scelga una modalita di pagamento diversa dalla domiciliazione ricorrente (SDD bancario o postale) il Fornitore potra
richiede al Cliente una garanzia nella forma di deposito cauzionale. L'importo applicato e definito all'art.13 delle CGF allegate al
presente plico contrattuale

CONDIZIONI ECONOMICHE

Prezzo | Variabile
Corrispettivi definiti dal venditore *
Costo fisso anno 180,00 €/anno
Costo per consumi PSV (day ahead) + 0,0275 €/KWh*
Costo per potenza impegnata 0,000000 €/kW
Indice Prezzo Unico Nazionale (PUN)
Periodicita indice Mensile
0,160
0,120 /\N
0,080
Grdfico indice (12 mesi) 0,040
0,000
ARG A A - A

Altre Corrispettivi definiti da
ARERA*

https://www.arera.it/consumatori/valori-trasporto-oneri-generali-nondomestici-ee

Imposte

Per informazioni sulle aliquote delle imposte consultare il sito www.simaenergia.it

Sconti e/o bonus

La scelta dell'offerta "Luce Index Au" da diritto al prezzo energia valorizzato ad un prezzo che segue mensilmente I'andamento
del PUN

Prodotti e/o servizi aggiuntivi

Nessuno

Durata condizioni e rinnovo

Le presenti condizioni economiche hanno una durata di 12 mesi. Entro il termine di scadenza sara inviata una comunicazione
con le nuove condizioni economiche e il relativo periodo di validita. In assenza di comunicazione si intendono confermate le
ultime condizioni economiche applicate con durata mensile e rinnovo automatico mensile fino a successiva nuova
comunicazione. E fatta salva la facolta di esercitare il diritto di recesso di cui all'art.10 delle CGF allegate.

Altre caratteristiche

Costi non opzionali, applicati al verificarsi di casi particolari e non inclusi in quanto sopra riportato in termini di stima della spesa
annua e condizioni economiche: (i) per Cambio Offerta: 35 euro IVA esclusa; (ii) per ogni richiesta inoltrata al distributore
competente o al Sll tramite SIMA ENERGIA: 35 euro IVA esclusa.

*Comprensivo delle perdite. Escluse imposte e tasse

ALTRE INFORMAZIONI

Reclami, risoluzione delle
controversie e diritti del
consumatore

Eventuali reclami scritti e richieste di informazioni potranno essere inoltrati dal Cliente al Fornitore utilizzando I'apposito
modulo allegato al plico contrattuale e altresi scaricabile all'indirizzo www.simaenergia.it. Tale modulo pu0 essere inoltrato
attraverso i seguenti canali: (i) tramite posta all’indirizzo Sima Energia viale Adua 336 51100 Pistoia (PT); (ii) tramite mail
all'indirizzo servizioclienti@simaenergia.it.

Per ottenere ulteriori informazioni generali sui propri diritti, anche relativi agli obblighi di servizio pubblico universale dei
venditori, e in merito al Codice di condotta commerciale, che impone precise regole di comportamento per i venditori, consulti
il sito dell’ Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente www.arera.it/consumatori o chiami il numero verde 800.166.654.

Diritto di ripensamento

Nel caso il contratto sia stato concluso dal Cliente finale fuori dei locali commerciali del Fornitore o a distanza, il Cliente puo
recedere dal contratto, senza oneri e senza dover fornire alcuna motivazione, entro 14 (quattordici) giorni decorrenti dalla data
di conclusione del contratto, secondo quanto previsto dal Codice del consumo, con una delle seguenti modalita, a propria scelta:
a) presentando una qualsiasi dichiarazione esplicita della sua decisione di recedere dal contratto tramite raccomandata A/R a
Sima Energia, viale Adua 336 - 51100 Pistoia (PT).

b) mediante invio del modulo di ripensamento allegato al contratto attraverso i canali indicati nel suddetto modulo

Attivazione della fornitura

L’attivazione della fornitura, salvo diversa esplicita richiesta del Cliente finale, tranne nei casi in cui essa avvenga a seguito di
voltura o nuova attivazione, ha luogo alla prima data utile e comunque entro e non oltre il primo giorno del terzo mese
successivo a quello di conclusione del contratto. L’attivazione ha luogo nel temine indicato nel modulo di adesione e/o nelle
CGF. L'attivazione della fornitura & sempre vincolata all’attivazione dei servizi di trasporto, di distribuzione e di dispacciamento
per i quali il cliente fornira mandato a Sima Energia per la stipula dei contratti di distribuzione e dispacciamento dell’energia
elettrica, impegnandosi ad assolvere a ogni eventuale obbligazione che contrarremo a nostro nome; in particolare per le singole
prestazioni dovra pagare gli importi di competenza del Distributore ed i contributi in quota fissa secondo quanto stabilito



http://www.simaenergia.it/
https://www.arera.it/consumatori/valori-trasporto-oneri-generali-nondomestici-ee
mailto:servizioclienti@simaenergia.it

dall’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente. Inoltre I'attivazione della fornitura & subordinata alle verifiche
sull’affidabilita creditizia e sullo stato di eventuali morosita. Per ogni richiesta inviata per il suo tramite al Distributore
competente (a titolo esemplificativo e non esaustivo: allaccio, prima attivazione, voltura e subentro, disattivazione della
fornitura su richiesta del Cliente finale, variazione di potenza/tensione di un POD gia attivo, variazione pressione, spostamento
del gruppo di misura di un POD gia attivo), il Cliente riconoscera al Fornitore un importo per le prestazioni amministrative e
commerciali pari ad euro 35,00 (iva esclusa).

Dati di lettura

La quantificazione dei consumi avverra sulla base delle misure rilevate dal distributore territorialmente competente. Qualora
detti dati non siano resi disponibili dal Distributore in tempo utile per I'emissione della fattura, ferma restando la competenza
dello stesso in materia di rilevazione delle misure, la fatturazione avverra in base all’autolettura fornita dal Cliente, secondo
modalita e tempi descritti in fattura, oppure, in assenza della stessa, con l'utilizzo di stime definite dal Fornitore o dal
Distributore. Per maggiori informazioni & possibile consultare I'art 11 delle CGF.

Ritardo nei pagamenti

In caso di mancato, parziale o ritardato pagamento delle fatture saranno applicati, a partire dal giorno successivo alla scadenza
del termine di pagamento, gli interessi di mora di importo calcolati su base annua e pari al Tasso Ufficiale di Riferimento fissato
dalla Banca Centrale Europea (BCE) aumentato di 3,5 punti percentuali. In caso di perdurante inadempimento nei pagamenti,
sara richiesta al Distributore la sospensione della fornitura i cui costi saranno a carico del cliente. Per maggiori dettagli fare
riferimento a quanto indicato agli art. 14 e 15 delle CGF allegate ed a quanto disciplinato da ARERA nel TIMOE (Testo Integrato
Morosita Elettrica)

Per informazioni sulla spesa personalizzata e su altre offerte disponibili nel mercato puo consultare il Portale Offerte Luce e Gas www.ilportaleofferte.it.

MODALITA' E ONERI PER IL RECESSO

Modalita e tempistiche

In qualunque momento il Cliente puo recedere, unilateralmente e senza oneri, per cambiare il Fornitore, rilasciando al Fornitore
entrante, in occasione della stipula del nuovo contratto, apposito mandato per recedere in suo nome e conto, dal contratto in
essere con SIMA ENERGIA. Se il Cliente desidera cessare la fornitura, dovra inoltrare direttamente ad SIMA ENERGIA la
comunicazione di recesso con un termine di preavviso di 1 (un) mese decorrente dalla data di ricevimento della comunicazione
di recesso attraverso uno dei seguenti canali: (i) mail: servizioclienti@simaenergia.it; (i) raccomandata A/R a Sima Energia, viale
Adua 336 - 51100 Pistoia (PT).

Onere di recesso anticipato

Nessuno

OPERATORE COMMERCIALE

Codice identificativo o
nominativo

Firma e data

DOCUMENTI ALLEGATI ALLA SCHEDA SINTETICA

- Modulo per I'esercizio del ripensamento

- Livelli di qualita commerciale

- Ogni ulteriore documento o informazione obbligatori ai sensi della normativa vigente

Nota: In caso di proposta contrattuale del cliente domestico o cliente non domestico, se il venditore non invia I'accettazione della proposta entro 45 giorni solari
dalla sottoscrizione da parte del cliente, la proposta si considera decaduta. Nel caso in cui il Cliente presenti la richiesta direttamente presso gli uffici
commerciali del Fornitore I'accettazione da parte del Fornitore potra essere fornita contestualmente tramite la sottoscrizione del modulo di adesione da parte del

Fornitore




